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1- Gestion des Commerciaux (1/4)

Refonte du module Commerciaux

* L'interface « Tiers » -> « Commerciaux » a été modifiée

» L'onglet « Fiche signalétique » permet uniquement d’indiquer et de visualiser les

coordonnées du commercial

Fiche commercial TEST

Fiche signalétique | Regles de commissi Calcul des commissions _ Historigue

Coordonnées du commercial

* Code commercial: |TEST TéA: -
*Utlisateur:  testiest Té2
TéL3
Identits: s
B Farl
Chlté: |1 e
Nom: [test Eailt
Prénom: | fest Ewaize ||
Adresse:
* Advessi
Code postal
“Ville:

H
1
3

EEnregistrer | % Supprimer

Informations complémentaires.




1- Gestion des Commerciaux (2/4)

= Refonte du module Commerciaux (suite)

7 N

» Un nouvel onglet « Regles de commissionnement » est dedié a la visualisation et au
parameétrage des regles de commissionnement

Fiche commercial TEST

Fiche é l Régles de Calcul des Historique des

Régle de commissionnement

Régle Base de calcul Commission
» Commission sur artcle Aricle 12 Chifre dafiaites (CA) Tranches de quanités en €
Commission surla failie AB Chiffre daffires (GA) Partfise de 1% @ D e
Commission surla marque CYRILLUS Chiffre dafiaires (CA) Partfoe de 2% O Tous les ariicles du catalogue
Commission surla marque Keffish Katiin Chifre dafiaites (CA) Partfie de 1% ® Tous les articles hors catalogue
Commission sur tous les ariicles hors catalogue Chiffie gafiaires (GA) Partie de 3% © Une marque
© Une famile
© Un ariice

Base de calcul
@ Chiffre daffaires (CA)

Marge réalisée

Commission
(® En partfixe du CA %
O Partranches de CA

Partranches de quantités

‘DNnuveau‘ [Eenregister] ‘xsuppnmev‘ ‘ - Dupliquer




1- Gestion des Commerciaux (3/4)

Refonte du module Commerciaux (suite)

> L’ onglet « Statistiques de vente » pour calculer les commissions a été renommeé
« Calcul des commissions »

Fiche commercial TEST

Fiche é Régles de lCa\tu\ des : Historique des

Critéres dédition Période

Période

O Mois en cours

F23060689

Détail des ventes
@ Fas de détails
O client

O Marque

O Famille 1

O Famille 2

O Famille 3

O Aricle

F23090968
F23090969

Synthése
Période du 01/01/2023 au 31/12/2023

Chiffre daffaires HT 134,78

(s frais de por)

Chiffre daffaires TTC 156,89

(brs frais de por)

Montant commissions

i Calculer les commissions
Valeur dajustement: 0| Type: @ Dévit O Créait
Comment taires




1- Gestion des Commerciaux (4/4)

Refonte du module Commerciaux (suite)

» Dans l'onglet « Historique des commissions », I'édition en PDF s’effectue grace a un
bouton :

Fiche commercial TEST

Fiche Régles de Caloul des Historique des
Date dédition Période Total HT Total TTC. Montant commission WMontant ajustement Total commission Comment taires [
2711112024 01/01/2023 - 31112/2023 13478 156.89 270 -4.00 -1.30 plo
15/06/2022 01/06/2022 - 1510612022 4902 59.90 2496
15/06/2022 49.92

0.00
59.90 0.00

#|Edition PDF




2- Gestion des Ventes (1/5)

Ajout du n° d’affaire dans I’édition CSV des commandes clients

» Une colonne « N° Affaire » a été ajoutée dans I'édition CSV de l'interface de gestion des

affaires clients

Gestion des affaires clients

am
m
124

Ruchercne Mancament

Nose mancnage s @ Commange () Arar

Etablissement Dépdt dexpadilion . Etat commande: Etat logsigue Elat de paiement Boqués

sitge | |Dtpttprincipal | |Encours | Awaer | Mous] | Mous] E

N'iRél Commande  N" Afiaire Indtulé Total TIC. Dale de commande b commandis en cours

ou - o commandes & fckurer

N Client Dénomination Login Web: Rél Article Dale Fexpédiion prévae Mb comenandes & prépanes
| EXQ 11 “ o T [ b commandes & expidier

wBLIE: 4 Retoue N Facue - " Acompte - Pie dacoté arque: e

L i [Tous] ~ [Moutes] ~

Responsable Wote G raglement . Woda derpétion:  Frovenanca Warvstpisce

el | |moum | o o s ~ [w][®

ZALégends. Pags 1 12[>

Respens. . Daie W Commande. Rél Commande Provenance. Login Wes. W Client Dénomination Y Date expé prév Node expéditon

supousl  Zanze-1132 CC2TI0NZ Hors lane suppon suppetTechnue Encous @ GECOIS

supposi 02002024 - 1148 Hers ligne. Suppest Techeique En enurs

suppusl  12062024- 1142 Hors lgne. Suppet Techaiqus

Hars ligne Suppet Techaiqus

Wontan HT
Vontant HT
Mentant HT
Uontant HT
Montant HT

FRANCE

Pars I
Cheque.

chequs.

Mede tiglement

T Nouvele ataire |

Ugnas parpage: | 100~

suppos! 120620241096 4050056 Hars tane suppon Suppon Tecnaius Encours GE0DIS FRANCE chsque N 00
f Valder |a commande TotaIHT : 3041 Total TTC : 411660.96
Total CAHT eé 1855561 Total CAHT restant T
D AS I AT AU AV AW | AX AY AZ BA BB
1 N°Commande |Date validation Péle d'activité Date de livraiscBloquée Remise sur FP ¢ Date annulatiol Non Ref. C Mode de factur avar Famille client
2 |CC24110002 27/11/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
3 CC24090019 18/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
4 CC24090018 18/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
5 |CC24090016 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
6 | CC24090015 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
7 cC24050014 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
B CC24050013 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
9 CC24090012 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
10 CC24090011 13/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
11 CC24050007 09/09/2024 TEST 0 0 [ Commande 0
12 CC24090006 09/09/2024 TEST 1] 1] o Commande 1
13 CC24090002 09/09/2024 TEST 1] 1] o Commande 0
14 CC24060094 17/06/202a TEST o o o Commande 0




Proposition de remboursement suite annulation de commande

 La nouvelle option « Proposer d’enregistrer un remboursement a effectuer a I'annulation
d’'une commande » en configuration des dossiers -> « Ventes » -> « Préférences »,
permet de créer automatiquement un remboursement au moment de I'annulation de la
commande

MOoade ae TaleMment par aetaut : | Lommanae -
w CONFIGURATION GLOBALE
N Etat de recherche de commande par défaut: | En cours
Dossier
Etablissements Etat de recherche logistique par défaut: | Atraiter
Dépéts de stock Etat de recherche de paiement par défaut: | [Tous]
TVA et ventilation comptable Provenance de recherche par défaut: | [Toutes]

Banques

Etablissement de recherche par défaut -

Etablissement de l'utilisateur

Modes de réglement

¥ ;
Modéles d'e-mail Afficher le stock dans la liste des commandes
N . Calcul du stock avec priorité a I'antériorité
Modéles de commentaire
[] Calcul du stock en fonction de |a date d'expédition prévue
Serveurs FTP

Bornes d'impression
w GESTION COMMERCIALE

Préférences

Modalités de réglement

Motifs de remboursement Régle d'expédition : | Standard ~

Motifs d'annulation de réglement Mode de facturation : | Commande ~

Mentions sur documents [ Facturable avant livraison

Poles d'activité

Période de facturation : | Immédiate ~

Mouvements de stocks manuels Imputation des frais de port: (@) sur premigre facture

Formats de numeérotation automatique () sur derniére facture

> e Autoriser les commandes non facturables
P& LES Imputer automatiquement les avoirs aux factures
w VENTES

Proposer denregistrer un remboursement a effectuer & la validation d'un avoir

Préférences [ Proposer denregistrer un remboursement a effectuer a "annulation d'une commande ]

Définition des tarifs de vente

[] Mettre & jour les prix d'achat pour les commandes client directes fournisseur

E-Mails automatiques [] Mettre a jour les prix d’achat pour les commandes client en réassort par commande

Affectations automatiques L L ) L ) ) o
[[] Proposer la création ou mise a jour du prix spécifique client depuis |a saisie de la commande

Marge de paiement pour les commandes web : centimes

Types de suivi commande
P EXPEDITIONS




2 - Gestion des Ventes (3/5)

Proposition de remboursement suite annulation de commande (suite)

> Aprés avoir accepté I'annulation de la commande, OpenSi proposera de créer un
remboursement pour cette commande

Commands Espédiion Acomptes Encaissements Recapilulalil Historique Susd Versions

CATTCfactrs~ 0.00 CATTCpayé- 3000 soit: 000 % dufacuré
Seide 3 encaisser- 000 soit: 0.00 % dufacuré

Facturalion  raison  Envei commande  Emwoi facture

Encours client autorisé .00
Encours dlient actuel - 614 616.78€

Dénomination © | Support Techni

. . = Adresse 12, 1ue de a Tuilerie C
Tios Date W Picce Wode de réglement Montant Stahut Date création =
Réglement 28112024 Ceque 3000 Vahot 28112024 - 1326 e
Codepostal: 38170 | Vile: | SeyssinstPariset
Pays: |FRANGE (FR)
Conlact: M Support Technique. ¥
e Taz
Email:
T Mowveauréglement  “yAnnuler e raglement | 4 Supprimer e réglement
Rét Client Référence P.. Désignabon Quant. PUMT  Ristoume Pricfachat Total HT Taw TV Stock Com. Foumisseur Linée Stock®spo Dépotdempéd . Dateerp. Dat. |
adice 12 articie 12 1 2500 300 200 2000 n 0 848 Dépitprincipal 237112024
@) Voulex vous créerun remboursement 3 effectues pour cete commande?
=
Rétérence Désignation - I NoPc:  ofé PUHT Ristwme:  Tw:  Dateem:  Dépdt )
y 4 1 2000 4
Commentaires Paramatres Totaue
de non imprmasles X
g g réglement
T om MontantHT: 2500
Remise -
Fraisde port:  0.00
Frais de port () Tolal HT: 2500
TV sur iais g port: | 20.00 e E
Totl TIC: 3000
Remise sur fais de port- e O
/ [Escompe (%)
“nnulerla commande | || -|Emegisirer | Bloquerfacommande | Modifierla commande | | sgSaider|acommande | | #EGSenPOF  SProforma| [ Copierla commande

[e][&



2 - Gestion des Ventes (4/5)

Proposition de remboursement suite annulation de commande (suite)

» Dans la pop-up de création du remboursement, le montant est pré-rempli et peut étre
modifié

Commande  Expédion | Acometes | Encaissements | Récapitlatt | Miskoriaue | Subd Versions
CATTC facnd - 0.00 CATICparé: 3000 sull- 000 % dufochmd
Soide bencaisser. 000 soil. 000 % oufochwd
Tive D N Pibce g e rigement Maniars St
Reglernent 2umz0ze Chsaue 2000 vatios
b
............. = Dasignation Cuar . Limés Stock dspo Dpsl demed . Cal
— — Création d'un remboursement a effectuer N P
Gate: [2m112028 Wose as ragiement: | Cheque mimnia
Bangus derevait [ BANGUE < Muméro depibce
wosr. | Ghaisi] v wopsznt %000 =
-
s | | fvancer
s
3
Ritirance Oésignaton: e on wr Amoume:  TW:  Damem.  Dépir
o[ %] (B0 Oépétpin LICARE
Cammentares. Paraméres Totae
i 08 commands -
= MoetantHT: 2500
Fiais depot. 000
Tolal T 2600
T =00
TowalTIC . 3080
% Acomgte  0.00
{Evagisies “okior a commande | | TIEGIon FOF | | TFroforma | | [JCopter la commanda

> Suite a la validation, le remboursement est créé au statut « En attente ». Celui-ci est
visible avec le réglement dans I'onglet « Encaissement » de la commande

Commande Expédition AcumplesRe’capiIulalif Historique Suivi Versions

CATTC facturé :  0.00 CATTC payé: 000 soit: 000 % dufacturé

Encours client autorisé : 0.00€
Solde a encaisser: 0.00 soit: 0.00 % dufacturé Encours client actuel © 61461678 €

Type Date N° Pigce Wode de réglement Montant Statut Date création B
Remboursement 28i11/2024 Cheque 30.00 En attente 28/11/2024 -13:35
Reglement 28M1/2024 Cheque 30.00 validé 28/11/2024 - 13:26

“@Annuler le réglement ¢ Supprimer le réglement

10



2 - Gestion des Ventes (5/5

Gestion des reglements clients

Echéancier Réglements

Relances Acomptes recus non facturés  Relevés de facturation

N® Client Hontant Date de remboursement

[ [EYN | ou | Ja| ]

Etaplissement: Etat Statut

siege o [Atecte v [mous) < [u[]

Proposition de remboursement suite annulation de commande (suite)

» Le remboursement est affecté au reglement, il est possible de le valider en interface de
gestion des reglements clients

Page 1/ 1 Lignes par page : | 100
N* Client Dénomination N Pisce Banque retrait Date remboursement Statut Hotit Wode réglement Wontant Restant & imputer &
support Support Technique BANQUE 2811112024 Enaftente Autre Cheque 15.00 0.00
pport upport Technique

Support Support Technique 789 BANQUE 2110412023 validé Autre Cheque 053 0.00
support Support Technique 123 BANQUE 1810412023 Enatente Aure Cheque 777 0.00
support Support Technique 1234 BANQUE 1810412023 Enatente Aure Carte bancaire 72.00 0.00
support Support Technique BANQUE 151212022 Enatente Autre Cheque 36.60 0.00
support Support Technique BANQUE2 011212022 Enattente Autre Carte bancaire 59.90 0.00
1-000001 SPEEDINFO BANQUE2 011212022 valide Autre Carte bancaire 10.00 0.00
1-000001 SPEEDINFO 1 BANQUE 1000112022 valide Autre Carte bancaire 25.00 0.00
(LEdtion CSV | | FEditerune letre de || ttecter es || % Impoter des remooursements Total Total & imputer
Détail des réglements imputés
Type Date N Pidee Mode reglement Montant rglement lontantimputé &2, Date: | 28/1/2024 Mode de réglement IR ED
Reglement Cheque EN)  Banque deretrait: | BANQUE - Numéro de pidce

Client:  Support:SupportTec.. ~ & - Wentant

‘[,Nuuveau‘ ¢ Supprimer |EEmeg\stver‘ ‘ o Valider ‘

11



3- Gestion des Articles (1/3)

« Création d’'un nouveau type d’éco-participation « PA » pour les piles et accumulateurs

Nouvelle éco-participation pour les piles et accumulateurs (PA)

» En fiche article, possibilité d'indiquer ce type d’éco-participation

Fiche article Article 1

rrrrr nsésaus | o Elémonts 98 geston | socks woemens o

Unié deverse

unité

[ Coksage spéciique

ClasseABC: (C | Dale dexpéciion possitie: |

Prioedé picking: |1~
Marchandise dangereuse
Code ONU: (3459
Livelié technique ns.3.
Code de disssification 12
Dermier achat
Prixfachat HT

Frais dagpro,
Prix de revent

nnnnnnnnnnn

» Possibilité de renseigner ce type d’éco-participation en import « Fiche article » en

umisseurs Tanfs spécioues - Rétérences spéciues Web  Statistiques.

ppppp

Ventitaion co mptasle
Poics sxprmis en | KiloGramme (k) Naienet ) U | itamaonl
o Taux ge T Compts dacnat ‘Compte 06 vente
“““““ 000 80700000 70700000
5 550 60370000 70700000
unsions [1ohne 2000 60700000 70700000

Dimensions exprimées en”  Centimike (om)
Longuewr |
Largeur
Hautour 15

Volume exprimé en - Matre Cube (m')

Volume 0002} i@
Condibonnemen de stockay ge
Conatonnement: {Aucur 5] Tautde VA Compte dach Compte do vante
usnin [

oeficient  Pricdevente HT  Pricde vente TTC. rque % marge %
1 300 1300 2307602 A

0 000 000 100,

[ 000 000 100

000 000 100,

0 000 100
125 700 s

Tant. Coeficient.  Prix de vente HT . Pris de vere TTC - Temargue % | Txmarge %
v
Pric public HT 0.0, Prix e vente plancher HT 09 @Historique des prx

FEnvagistrer  ®jEdMon POF X Suppeimer | Duphauer

indiquant le code « V » dans le fichier

A

I B

| 8 D
1 Ré&férence article Référence modéle Marque Désignation
28 Article 4 Article 4
29 Article 5 Article 5
30 Article 6 Article 6
31 Article 7 Article Article 7
32 Article 8 Article 8
33 Article 9 Article 9

12



3- Gestion des Articles (2/3)

Nouvelle éco-participation pour les piles et accumulateurs (suite)

» En interface de gestion des déclarations d’éco-participation, possibilité de créer une
déclaration de type « PA »

Gestion des déclarations d'éco-participations T Nouvelle séclaration
Recherche ‘Apercu de la déclaration N*
M- Déclaration Type Etat Code &co-paricipabon Référence Désignation Quanté Montant HT
[Tous] ~ | Non validé
Période -
De a

E=

° Déclaration Tie Périade aébut Etat Total HT &
Embaliages a0t 2023 Mon validé 000
PUCE 200t 2023 MNon validé 0.00

Opensi

13



3- Gestion des Articles (3/3)

Affectation des comptes par famille article en lot

* Possibilité d’affecter en lot les comptes par famille ou sous-famille article, en configuration
des dossiers -> « Gestion commerciale » -> « Articles » -> « Familles »

v CONFIGURATION GLOBALE Familles article

Dossier

Etablissements. Intitulé Actif ®

8

Dépdts de stock A

TVA et ventilation comptable AB

B
Famille C

Banques.
Modes de réglement
Modéles d'e-mail Opensi X

Modéles de commentaire

Affectation des comptes nationaux
Serveurs FTP

Bomes dimpression =]
¥ GESTION COMMERCIALE Taux TVA Compte dachat Compte de vente
Préférences 000 60401000 70600200

Modalités de réglement 550 60401000 70600200
2000 60401000 70600200

LG G I

Motifs de remboursement
Motifs d'annulation de réglement
Mentions sur documents.
Péles d'activits
Mouvements de stocks manuels
Formats de numérotation automatique
P TIERS
¥ ARTICLES

res Compte dachat Compte de vente

Attributs

Conditionnements
- | | S Affecter les compes | I
S EomnTE p— Talx de TVA
} ACHATS

Niveau -1 0.00 60401000 70600200

D28 ERCE 5.50 60401000 70600200
COMPTABILITE

4 Intitulé anglais :I 20.00 60401000 70600200

) GESTION DES CONTACTS
) TRANSACTIONS BANCAIRES
) DOCUMENTS LEGAUX

Acis uniquement
N comptable

gl UE intemational

Compte dachat Compte de vente

| Nowellefamile | | CiNowvelle sous-familte | | £ I

Tauxde TVA:  Compte dachat Compte de vente
] [ [ [ [ 4] (%] |

14



4- Gestion des Stocks (1/2)

Sélection multiple de lignes articles en transfert de stock

« Possibilité de sélectionner plusieurs lignes d'articles en transfert de stock (BP et BR), en
utilisant les touches « Shift » ou « Ctrl »

Expédition transfert N° T$24110001

Expéditions

Expédition
Date Numéro BP Numéro BL Etat
281112024 BP24110001 énéré Annuté FEDECITED
non genere nuie Date BP Commentaires de fin de document Comment faires non imprimables
2511112024 BP24110002 BL24110001 Annué
N* Bon de lraison
Date BL
Etat
Mode dexpédition :  DFD
Consignes de lwaison
[ Nowveau
[irictes & expser Aricles de Iexpédition
Référence Désignation Nb pidces restant té restante Gt disponiole & Rférence Désignation Ne Lot DLC /DD N pizces Quantté |

N° Lot

C1
owcioom: [ |
L1

5]

>>Disponible

L A

[=Enregistrer

15



4- Gestion des Stocks (2/2)

Sélection multiple de lignes articles en transfert de stock (suite)

Réception transfert N° TS24110001

CLE D Bon de réception
Date RG Numéro RG Date BR Numéro BR Etat
. N* Bon de rangement Commentaires de fin de document Commentaires non imprimables
2611172024 RG24110001 2511112024 BR24110001 Annuig e RG
N* Bon de réception
ate BR

[ Noweau ?

Articles du bon de réception

Aticles & réceptionner

Reférence Désignation b piéces restant Qté restante B Référence Désignation N° Lot DLC/DDM Nb pizces Quantits B

Article 12

N Lot
DLC/DDM
Nb pigces

* Quantité

iR

[=] Aoutdrectparnsio: [ |

[=|Enregistrer
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